
财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 城市维护养护项目

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 91.00 91.00 90.50 10.00 99.45 9.95

其中：当年财政

拨款
91.00 91.00 90.50 - 99.45 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据中共上海市委机构编制委员会《关于同意调整上海

市市容环境卫生水上管理处、上海市城市管理行政执法

局执法总队机构编制有关事宜的批复》（沪委编委

[2020]261号）文件批复，由水管处划转至城管总队 2

艘执法船舶，两艘执法船舶后续的日常使用、年度维修

保养、船舶劳务人员薪酬等经费开支均由上海市城市管

理行政执法局执法总队负责。本项目的实施，保证了两

艘执法船舶能安全有序运行，为城管总队加强黄浦江、

苏州河水域城管执法检查提供装备保障，进一步提升黄

浦江、苏州河沿岸的市容环境面貌，增强了市民对良好

水域环境的获得感和满意度。

本项目根据年初预算计划，船员劳务薪酬、财产保

险、燃油支出、年度维护保养事项均已按计划落实完

毕。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

两艘执法船舶维修维护成本共 41

万元
≤41.00(万元) 40.80(万元) 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
两艘执法船舶正常运行 ≤2.00(艘) 2.00(艘) 20.00 20.00

质量

指标
船舶处于适航状态 适航

部分达成指

标并具有一

定效果

20.00 16.00

偏差原因：船舶设备

老化、故障率高；改

进措施：定期进行船

舶维修降低故障率。

效益

指标

经济

效益

指标

保障水域城管执法工作 能保障 达成指标 10.00 10.00

社会 水域环境面貌良好 有效果 达成指标 10.00 10.00



效益

指标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

群众对城管满意度提升 满意 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 95.95

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 城管执法制式服装

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 22.68 22.68 22.67 10.00 99.95 10.00

其中：当年财政

拨款
22.68 22.68 22.67 - 99.95 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据《城市管理执法制式服装和标志标识供应管理办

法》要求，按周期及时更新制式服装；根据《关于上海

市城管执法制式服装选配品种有关事项的通知》以及

《城管执法制服按需申领规定》要求购置选配制服，确

保执法队员着装率 100%

所有在编人员已完成配发，但个别新人因自身原因，

当年度未配发，列入下年度实施采购。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

城管执法服装制作费 ≤22.68(万元) 22.67(万元) 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
制式制服着装率 ≥100.00(%) 90.00(%) 20.00 16.00

偏差原因：个别新人

因自身原因，当年度

未配发；改进措施：

对个别新人制定针对

性量体计划，及时配

发服装。

质量

指标
验收合格率 ≥98.00(%) 98.00(%) 20.00 20.00

效益

指标

社会

效益

指标

保持城管良好形象 ≥100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

执法规范提升政府公信力 提升 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

公众对城管形象满意度 满意 达成指标 10.00 10.00



度指

标

总分 100.00 96.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 上海市城管指挥监管平台

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 61.56 61.56 61.56 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
61.56 61.56 61.56 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过上海市城管综合指挥监管平台建设，整合已建成的

执法系统，形成城管执法信息化主体框架，完善市级信

息平台。通过平台维护，确保平台正常运行，为城管执

法与智慧监督提供信息化保障与支持。

主体框架平台网络运行顺畅，办公自动化设备，网络

平台运行维护及时有效。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

外网宽带费用 ≤39.36(万元) 39.36(万元) 5.00 5.00

办公自动化及执法终端平台系统

运维服务
≤22.00(万元) 22.00(万元) 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

外网宽带费缴纳月份 =12.00(月份) 12.00(月份) 5.00 5.00

运行维护合同签订份数 =2.00(份数) 2.00(份数) 5.00 5.00

接入外网宽带种类 =2.00(类) 2.00(类) 5.00 5.00

质量

指标

平台运行维护服务达标 达标 达成指标 5.00 5.00

政务外网宽带 ≥60.00(兆) 60.00(兆) 5.00 5.00

平台运行维护服务 达标 达成指标 5.00 5.00

MPLS-VPN专线 =100.00(兆) 100.00(兆) 5.00 5.00

时效

指标

运行维护合同履约及时 及时 达成指标 5.00 5.00

外网宽带费缴纳及时 及时 达成指标 4.00 4.00

外网宽带缴纳及时 及时 达成指标 4.00 4.00

效益

指标

经济

效益

指标

平台运行正常稳定 稳定 部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 3.50 偏差原因：平台数量

新增较多，维护人员

经验不足导致部分平

台运行不稳定；改进

措施：提升维护人员

专业素养，以适应各

类平台新增升级维护

需要。



提升城管信息化工作应用水平 提高 达成指标 5.00 5.00

建立信息化维护长效管理机制 建立 达成指标 5.00 5.00

社会

效益

指标

平台两级网络畅通 畅通 达成指标 5.00 5.00

故障及时排除率 =100.00(%) 92.00(%) 4.00 2.50

偏差原因：执法人员

调整导致系统调整频

繁，系统稳定率下

降；改进措施：提前

做好人员调整计划，

按步骤做好系统对

接。

提升执法人员支付效率 提升 达成指标 4.00 4.00

提升执法人员执法效率 提升 达成指标 4.00 4.00

总分 100.00 97.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 交通工具购置及更新

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 43.00 43.00 42.97 10.00 99.93 9.99

其中：当年财政

拨款
43.00 43.00 42.97 - 99.93 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

严格按照车辆报废的要求，1、进行车辆报废评估；2、
申请报废处置；3、待报废更新批复后进行报废处

置，4、申请新增 1 辆新能源（上汽大通 MIFA9 7)商务

车 车价 25 万元；5、申请更新 1 辆新能源（上汽非凡

F5)5 座轿车 车价 18 万元；6、集中采购，确保采购按

计划完成。

按照年初集中采购计划，达成总体预期目标，完成两

辆车的采购。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

上汽非凡轿车（更新） ≤18.00(万元) 17.99(万元) 20.00 20.00

上汽大通商务车（新增） ≤25.00(万元) 24.98(万元) 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
更新车辆数 =3.00(辆) 2.00(辆) 10.00 8.00

偏差原因：计划申报

3 辆，上级批准 2

辆；改进措施：跟上

级沟通，有额度后继

续申报。

质量

指标
车辆运行使用率 ≥95.00(%) 97.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
预算执行率 ≤95.00(%) 99.00(%) 10.00 9.00

偏差原因：预算执行

率应该大于等于 95；

改进措施：修改年度

指标值。

效益

指标

社会

效益

指标

开展一线执法、督查等工作 正常 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

车况良好，满足工作需求 满足 达成指标 10.00 10.00



度指

标

总分 100.00 96.99

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 办公用房修缮及装修经费

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 520.46 520.46 517.23 10.00 99.37 9.94

其中：当年财政

拨款
520.46 520.46 517.23 - 99.37 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过对东新支路主楼建筑本体和设施设备的维护修缮，

使其局部装修破损、屋顶漏水、新增布线皆明线布置且

杂乱、设施设备老化、内饰部分材料不符合消防规范等

的现状得以改善。

本项目主楼建筑和设施设备的维修维护执行完毕，项

目完成情况较好。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

单位电器设备改造成本（单位成

本指标））

≤175.00(元/
平方米)

171.00(元/
平方米)

20.00 20.00

单位面积基础装修成本（单位成

本指标））

≤1100.00(元
/平方米)

1095.00(元/
平方米)

20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
维修维护主楼 =1.00(栋) 1.00(栋) 10.00 10.00

质量

指标
办公用房使用安全可靠 验收合格

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 8.00

偏差原因：项目验收

中发现，因施工方水

平参差不齐，导致部

分墙面有表皮脱落现

象，部分地面有不平

整情况；改进措施：

督促施工方维护修

缮，尽量做到尽善尽

美，以符合质量验收

标准。

效益

指标

社会

效益

指标

提高单位执法效能、提高服务效

能

办公用房可

靠安全，满

足工作需求

达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

办公用房可长期有效安全使用 办公用房长

期安全可靠

使用

达成指标 10.00 10.00



标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

单位工作得到社会肯定

工作目标实

现，完成上

级部署目标

达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 97.94

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 信息化建设项目

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 137.82 137.82 136.82 10.00 99.27 9.93

其中：当年财政

拨款
137.82 137.82 136.82 - 99.27 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

建成“市城管执法总队建筑垃圾专项执法子系统”，旨

在通过城管队员现场发现、市民投诉、跨部门线索推送

及其他发现手段，强化工地源头建筑垃圾城管专项执

法，有效遏制建筑垃圾违法违规行为。通过开展建筑垃

圾工地源头线索来源管理、事件管理、事件智能预警、

工单派遣、工单处置、专项督察，加强工地建筑垃圾源

头执法检查，通过数据建模，实现工地建筑垃圾多维数

据的分析研判。强化管执联动，推动建筑垃圾各部门数

据互通共享，工地建筑垃圾执法监管实行市区街三级全

量数据管理，实现建筑垃圾工地异常情况预警、态势分

析、业务数据的可视化展示，为城管执法部门提供决策

指导，深化工地建筑垃圾业务应用，提高城管执法部门

建筑垃圾专项执法能力。

按计划完成“市城管执法总队建筑垃圾专项执法子系

统”的开发，经测试及评审验收合格，系统投入正常

运行使用。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目建设费用
≤122.00(万
元)

121.00(万
元)

9.00 9.00

其他建设费用（二类费用）
≤158160.00

(元)
158160.00

(元)
9.00 9.00

产出

指标

数量

指标
派单量 ≥95.00(%) 95.00(%) 8.00 8.00

质量

指标
功能模块持续安全稳定 稳定 达成指标 8.00 8.00

时效

指标
工单处置及时有效 及时 达成指标 8.00 8.00

效益

指标

经济

效益

指标

提升信息化工作水平 提高 达成指标 8.00 8.00

实现资源共享 ≥95.00(%) 95.00(%) 8.00 8.00



社会

效益

指标

平台三级网络畅通 =100.00(%) 100.00(%) 8.00 8.00

提升工作效能和管理水平 提升

部分达成指

标并具有一

定效果

8.00 6.00

偏差原因：部分模块

的实用性不够；改进

措施：进一步完善系

统模块，提升系统模

块实用性。

可持

续影

响指

标

系统功能减少具有可拓展性 可拓展 达成指标 8.00 8.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

满足各区相关部门工作需求 满意

部分达成指

标并具有一

定效果

8.00 6.00

偏差原因：开发交付

完工日期延后，导致

延期验收；改进措

施：加强与系统服务

商对接，督促其按计

划推进落实。

总分 100.00 95.93

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 城管执法专项整治项目

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 24.04 24.04 23.72 10.00 98.66 9.87

其中：当年财政

拨款
24.04 24.04 23.72 - 98.66 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1、城管执法专项整治

开展由执法总队牵头、各区城管执法局参与的专项整治

行动。

2、微信公众平台日常运行及额外服务

完成总队微信公众平台的日常运行维护工作。

1、2025年城管执法专项整治工作按预定计划有序完

成，总队开展了建筑垃圾治理、小区物业履职等专项

行动，为中考、高考、第八届进博会落实专项保障。

2、运用总队微信公众号，持续发挥好宣传阵地作用，

做好总队学习教育、党建联建、集中行动、专项执法

等信息发布工作，全年发布信息 200余篇；持续做好

微信公众号的日常运行维护，提供跟拍、视频编辑等

服务。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

微信公众号运行管理 ≤14.04(万元) 13.90(万元) 10.00 10.00

月度执法专项整治 ≤1.50(万元) 0.00(万元) 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
专项整治开展率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
微信公众号内容上传完好率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标

功能模块使用率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

平台信息传输稳定率 ≥95.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

城管信息公开 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

活动开展率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

生态

效益

指标

设备完好率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

满意 服务 提升城管执法形象 提高 部分达成指 5.00 4.00 偏差原因：受到公众



度指

标

对象

满意

度指

标

标并具有一

定效果

号的关注度、阅读量

限制，公众对总队的

知晓率有待进一步提

高；改进措施：下一

步准备通过党建联

建、深入社区开展普

法宣传等途径扩大对

总队公众号的推广，

进一步提升关注度和

阅读量。

总分 100.00 98.87

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 城管执法装备运行维护

主管部门 上海市住房和城乡建设管理委员会 实施单位
上海市城市管理行政执法局执

法总队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 20.88 20.88 20.88 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
20.88 20.88 20.88 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

设备运行流畅，数据传输稳定，监控行为有效。全年对

6辆在编的已经升级改造的执法车辆保证移动数据流量
并保证 6辆执法车辆的车载视频监控系统正常运行。

设备运行较顺畅，800兆数字集群传输稳定，6辆执法

车辆视频监控较好运行。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

执法装备维护 ≤21.00(万元) 20.88(万元) 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
车辆维护数量 =6.00(辆) 6.00(辆) 10.00 10.00

质量

指标

视频回传完好率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

设备运行使用率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
设备维护 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

车载视频使用率 =100.00(%) 82.00(%) 10.00 8.00

偏差原因：执法人员

还未形成主动运用车

载视频的意识；改进

措施：加强对执法人

员的教育引导，督促

其形成使用习惯。

视频图像传输稳定清晰率 ≥95.00(%) 82.00(%) 10.00 8.00

偏差原因：车载视频

设备网络传输不够顺

畅；改进措施：加强

与网络服务平台的沟

通，提升传输稳定清

晰率。

满意 服务 监督一线执法行为 规范 达成指标 10.00 10.00



度指

标

对象

满意

度指

标

总分 100.00 96.00

评分等级 优


