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疫情防控建筑工地实名制登记操作说明 
（咨询电话：马宏宇  18621876787） 

为做好新冠病毒的疫情防控，对现有的工地管理人员和作业人员实名制系统进行了调

整，增加了人员来（返）沪预登记，登记前个人应当在“健康云”APP 中完成“来沪人员健

康登记”，具体操作说明如下： 

一、操作流程 

个人在“健康云”APP 中完成“来沪人员健康登记”登记，工地总包项目经理或授权的

用工单位登记管理人员在市住建委的“管理人员实名制”和“作业人员实名制”系统进行来

沪人员预登记（包含家属），预登记信息交换共享给公安作为进沪人员信息，完成预登记并

完成规定隔离要求的人员，方可再进行进场登记。进场后登记后，用工登记管理每日为进场

人员登记体温和健康状况。 

    二、系统入口 

（一）健康云 APP 

在手机的苹果或安卓应用市场下载安装“健康云”APP。“所在地区”选择“上海”，点

击上部“抗击新型肺炎防控服务专栏”进入，点击“来沪人员健康登记”进行登记（包含来

沪家属）。或“上海健康云”微信公众服务号的相应的应用模块登记（包含来沪家属）。 

（二）实名制系统 

通过上海市住房和城乡建设管理委员会网站（http://zjw.sh.gov.cn/） 

 
 

点击下方 “我要办” – “建设管理服务” – “人员” 进入 

 

选择下方 “人员”，点击“作业人员实名制”或者“现场管理人员实名制”进入 

http://zjw.sh.gov.cn/
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   在“实名制管理专栏”中选择“作业人员进退场登记”或者“现场管理人员进退场登记”

进入 

 

 

三、实名制系统登录和登记操作 

（一）系统登录和选择合同/工地 

进入建设工程现场用户统一登录平台 

（https://ciac.zjw.sh.gov.cn/CIACuserportalXCRYWeb/SSO/login.aspx?args=02） 

 

1. 施工总包项目负责人、监理项目负责人或者施工总包、监理现场操作用户（已分配

实名制权限），通过个人身份证号、手机号及验证码登录系统； 
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2. 选择合同进入； 

 

 

（二）填写开复工工地疫情防控信息 

选择 “工地疫情防控管理” – “工地疫情防控信息” 目录，填写当前工地疫情防控

小组等信息，其中包括：疫情防控小组成员及联系电话、对口医院及其防疫物资信息，完成

后点击 “提交”按钮进行保存，提交后点击“上传建筑工地复工检查表”上传复工检查表扫描

或照片电子文件； 
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（三）人员进场预登记 

1、预登记进场人员：选择 “工地疫情防控管理” – “进场预登记” 目录，对现场管

理人员及作业人员进行进场预登记（包含来沪家属），需要进场人员必须已经预登记，否则

无法完成进场登记；包括如下内容： 

列表页面：显示当前项目已经预进场登记的人员信息；  

“进场预登记” 按钮：点击后可以进行预登记页面进行信息登记； 

“查看” 链接： 点击后可以查看已经预登记的信息； 

“携带家属” 链接： 点击后可以查看已登记携带家属及登记携带家属信息； 

“每日健康” 链接： 点击后可以查看已登记的每日健康状况及登记健康状况； 

“处置方式” 链接： 点击后可以登记健康状况的处置方式； 
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2、 点击 “进场预登记”按钮后，可以登记个人信息及用工信息； 

个人信息： 

输入身份证号及姓名，点击 “获取健康云信息” 按钮，获取已在“健康云 APP”

中登记的个人健康信息，如果尚未在“健康云 APP”中登记，系统会提示先去 “健

康云 APP”进行登记后再进行预进场登记； 

 

用工信息： 

选择用人单位，系统根据用人单位自动显示合同报送编号、项目名称，如果用人单

位没显示，请先去 “合同报送系统”进行合同登记；手机号自动从“健康云 APP”

获取，若“健康云 APP”未登记手机号，此处需要手动填写； 
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3、预登记来沪家属：进场预登记人员列表中选择 “携带家属”进入预进场家属管理列

表页面，列表中显示已经登记的携带家属信息，包括如下内容： 

“携带家属登记” 按钮： 点击后可以登记家属的个人信息；  

“查看” 链接：点击后可以查看已经登记亲属信息； 

 

 

4、点击 “携带家属登记”按钮后，可以登记家属信息； 

个人信息： 

输入身份证号及姓名，点击 “获取健康云信息” 按钮，获取已在“健康云 APP”

中登记的个人健康信息，如果尚未在“健康云 APP”中登记，系统会提示先去 “健

康云 APP”进行登记后再进行预进场登记；手机号自动从“健康云 APP”获取，若

“健康云 APP”未登记手机号，此处需要手动填写； 
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（四）每日健康登记 

进场预登记人员和进场人员可进行每日健康登记。人员列表中选择 “每日健康”进入

每日健康状况登记列表页面，列表中显示已经登记的健康状况，包括如下内容： 

“新增健康状态” 按钮： 点击后可以登记健康状况；  

 

点击 “新增健康状态”按钮后，可以新增健康状况； 

每日健康状况： 

首先选择日期，然后选择健康状态，最后填写体温，点击“提交”按钮进行保存。 
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（五）人员防疫处置情况填写 

预登记人员默认状态为“可进场”，监理和施工单位发现存在需隔离、疑似、确诊人员

的，应及时修改人员状态和处置方式，进场预登记人员列表中选择 “处置方式”，登记个人

健康状态和处置方式，  

个人信息： 

系统自动显示身份证号、姓名及手机号，并选择处置方式； 

状态处置方式包括： 

需隔离、疑似、确诊人员,对以上人员需要填写隔离/就医时间及隔离/就医方式。 

 

（六）进场登记 

进场登记仍按照原来实名制进场登记操作登记，对状态“需隔离、疑似、确诊”之一

的不能进行场登记。 

  进场登记后，监理和施工单位填写人员每日健康状况和体温。 

  施工总包单位填写每个防疫物质数量。 

 

 

四、监督管理实名制系统登录和查询操作 

（一）监督管理登录 

监督管理人员通过账号登录内网 mis 系统。 
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（二）监督管理查询 

在“实名制和台账管理”目录下“实名制作业人员信息查询”中可以查询合同项目已

经预登记人数；通过选择监督站等查询条件查看合同项目预登记人数； 

 

 

注： 

系统正持续完善中，有新功能或变化，我们将及时更新此操作说明。 


