
上海市住房和城乡建设管理委员会人才开发评价中心2024年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 住建行业职业技能大赛项目经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市住房和城乡建设管理委员

会
实施单位 上海市住房和城乡建设管理委员会人才开发评价中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 479,381.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 479,381.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

通过高水平技能竞赛活动，弘扬劳模精神、劳动精神、工匠精神，识才爱才
敬才用才，引导整个行业重视技能人才培养和技能水平提高，努力打造一支
适应行业高质量发展的技能人才队伍。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

技能大赛赛务组织工作完成率 ≥90.00(%)

技能大赛宣传工作完成率 ≥90.00(%)

质量指标

技能大赛项目完成率 =100.00(%)

技能大赛重大事故 =0.00(次)

巡查技能大赛场地完成率 =100.00(%)

时效指标

技能大赛通知公布及时率 ≥90.00(%)

技能大赛结果公布及时率 ≥90.00(%)



效益指标

社会效益指标 技能大赛人员专业技能水平上升率 ≥90.00(%)

可持续影响指标 行业对技能大赛影响认可率 ≥90.00(%)

满意度指标
服务对象满意度

指标
服务对象满意度 ≥80.00(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 信息化建设项目 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市住房和城乡建设管理委

员会
实施单位 上海市住房和城乡建设管理委员会人才开发评价中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,468,400.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,468,400.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

根据信息系统安全化需求，对上海建设交通行业人才综合管理服务平台系
统做国产化改造。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

完成办结量 ≥5000.00(次)

性能指标最大并发数 ≥100.00(并发数)

质量指标

安全测评 通过

软件测评 通过

时效指标 系统培训完成时间 及时

效益指标

社会效益指标 网上报名率 =100.00(%)

生态效益指标 部署环境 云虚拟部署

满意度指标
服务对象满意度

指标

用户满意度 ≥85.00(%)

部门满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市住房和城乡建设管理委

员会
实施单位 上海市住房和城乡建设管理委员会人才开发评价中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 557,500.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 557,500.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

保障系统的稳定性，对功能模块进行运维，维护云上部署虚拟机，并提供
信息系统网络安全支持等。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

系统业务办结数 ≥1000.00(次)

巡检工作完成数 ≥4.00(次)

质量指标

系统运行报错次数 ≤5.00(次)

系统数据错误次数 <10.00(次)

时效指标

报修故障处理率 及时

报修响应及时性 半小时内响应

运维工作及时性 一般问题当天解决，疑难问题3天内解决

效益指标

社会效益指标

重大系统事故数 =0.00(次)

用户投诉次数 ≤5.00(次)



用户线下办事减少次数 >5000.00(次)

可持续影响指标

故障重复发生率 ≤10.00(%)

安全等级达成度 良好

重复使用同一用户人数 >100.00(人)

满意度指标
服务对象满意度

指标

用户满意度 ≥95.00(%)

部门满意度 ≥95.00(%)

绩效
指标

效益指标

社会效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
上海市城市治理之星人才发展
计划选拔管理专项经费

项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市住房和城乡建设管理委

员会
实施单位 上海市住房和城乡建设管理委员会人才开发评价中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 213,590.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 213,590.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

根据相关文件的指导要求，中心将组织执行一年一度的人才选拔评定工作
、一年一度的年终考评工作及其相关工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 城市治理人才选拔数 ≥50.00(人)

质量指标

选拔流程 公平公正

评选标准 统一规范

时效指标 评选及表彰完成时间 及时

效益指标

社会效益指标

城市治理人才发展机制 优化

城市治理人才培养体系 优化

可持续影响指标

参与评选单位数 ≥13(个)

行业覆盖面 三委五局

城市治理人才影响力 扩大



满意度指标
服务对象满意度

指标
服务对象满意度 ≥90(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 考务费用 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市住房和城乡建设管理委

员会
实施单位 上海市住房和城乡建设管理委员会人才开发评价中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 6,806,780.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 5,110,500.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 1,696,280.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

一、房屋征收人员考试：完成房屋征收人员考试工作，通过房屋征收人员
考试，提升从业人员能力水平，加快城市更新工作，规范本市国有土地上
房屋征收与补偿活动，维护公共利益，保障被征收人的合法权益，为房屋
征收与城市建设更新工作奠定基础。
二、三类人员、特种作业人员考试：1.完成“三类人员”安全生产知识初
证和继续教育的报名、培训、考试等日常管理工作，提高建筑施工企业主
要负责人、项目负责人和专职安全生产管理人员的安全生产知识水平和管
理能力，保证建筑施工安全。2.完成“建筑施工特种作业人员”培训考核
日常管理工作，防止和减少建筑施工生产安全事故。通过安全技术理论知
识和安全操作技能考核，确保取得《建筑施工特种作业人员操作资格证书
》人员具备独立从事相应特种作业工作能力。
三、施工现场专业人员培训考试：监管本市施工现场专业人员培训工作，
了解并提升从业人员专业素质。不断提高本市建筑施工企业队伍的安全意
识和施工队伍的整体素质，规避建设工程重大安全事故，加强建设工程安
全生产管理。
四、二级造价工程师职业资格考试：完成年度上海市二级造价工程师职业
资格考试考务工作，加强工程造价专业人员队伍建设，提高工程造价专业
人员素质，提升建设工程造价管理水平，维护国家、社会和公共利益，充
分发挥造价工程师在工程建设经济活动中合理确定和有效控制工程造价的
作用。
五、推进住房、城乡建设和城市管理领域职业技术教育：按照住建部的格
式要求，提交科学、准确的本市建设行业从业人员培训数据、职业技能鉴
定数据等各项统计报表以及相关工作年度完成情况，为做好全国及本市住
房和城乡建设行业从业人员教育培训工作提供依据。
六、上海市房地产估价师职业资格考试：加强房地产估价专业人员队伍建
设，提升房地产估价、土地估价行业管理水平，维护房地产估价当事人合
法权益和公共利益。
七、委托类考试评价工作：有序完成行业从业人员水平考试、建交系统事
业单位公开招聘考试等，营造公平、公正的考试环境，守住安全、质量底
线，保障行业从业人员具备从业工作能力。



一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标

预算经费执行率 ≤100.00(%)

预算支出合规率 =100.00(%)

产出指标

数量指标

考试人数 ≥168600.00(人)

考务工作保障率 ≥90.00(%)

施工现场专业人员培训监管工作完成率 =100.00(%)

质量指标

考试题库质量 ≥90.00(%)

考试重大事故 =0.00(次)

巡查培训班级数 ≥80.00(%)

时效指标

报考通知公布时间及时率 ≥90.00(%)

考试成绩公布时间及时率 ≥90.00(%)

培训监管完成时间及时率 ≥90.00(%)

效益指标

社会效益指标

从业人员专业技能水平上升率 ≥90.00(%)

建设工程安全生产管理保障率 ≥90.00(%)

生态效益指标 无纸化、数值化、信息化 ≥90.00(%)

项目
绩效
目标

一、房屋征收人员考试：完成房屋征收人员考试工作，通过房屋征收人员
考试，提升从业人员能力水平，加快城市更新工作，规范本市国有土地上
房屋征收与补偿活动，维护公共利益，保障被征收人的合法权益，为房屋
征收与城市建设更新工作奠定基础。
二、三类人员、特种作业人员考试：1.完成“三类人员”安全生产知识初
证和继续教育的报名、培训、考试等日常管理工作，提高建筑施工企业主
要负责人、项目负责人和专职安全生产管理人员的安全生产知识水平和管
理能力，保证建筑施工安全。2.完成“建筑施工特种作业人员”培训考核
日常管理工作，防止和减少建筑施工生产安全事故。通过安全技术理论知
识和安全操作技能考核，确保取得《建筑施工特种作业人员操作资格证书
》人员具备独立从事相应特种作业工作能力。
三、施工现场专业人员培训考试：监管本市施工现场专业人员培训工作，
了解并提升从业人员专业素质。不断提高本市建筑施工企业队伍的安全意
识和施工队伍的整体素质，规避建设工程重大安全事故，加强建设工程安
全生产管理。
四、二级造价工程师职业资格考试：完成年度上海市二级造价工程师职业
资格考试考务工作，加强工程造价专业人员队伍建设，提高工程造价专业
人员素质，提升建设工程造价管理水平，维护国家、社会和公共利益，充
分发挥造价工程师在工程建设经济活动中合理确定和有效控制工程造价的
作用。
五、推进住房、城乡建设和城市管理领域职业技术教育：按照住建部的格
式要求，提交科学、准确的本市建设行业从业人员培训数据、职业技能鉴
定数据等各项统计报表以及相关工作年度完成情况，为做好全国及本市住
房和城乡建设行业从业人员教育培训工作提供依据。
六、上海市房地产估价师职业资格考试：加强房地产估价专业人员队伍建
设，提升房地产估价、土地估价行业管理水平，维护房地产估价当事人合
法权益和公共利益。
七、委托类考试评价工作：有序完成行业从业人员水平考试、建交系统事
业单位公开招聘考试等，营造公平、公正的考试环境，守住安全、质量底
线，保障行业从业人员具备从业工作能力。



可持续影响指标

考评工作数字化转型 推进

现有管理制度建设 完善

信息有效公开机制 保障

满意度指标
服务对象满意度

指标

服务对象满意度 ≥80.00(%)

管理部门满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
推进住房、城乡建设和城市管
理领域职业技术教育经费

项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市住房和城乡建设管理委

员会
实施单位 上海市住房和城乡建设管理委员会人才开发评价中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 56,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 56,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

按照住建部的格式要求，提交科学、准确的本市建设行业从业人员培训数
据、职业技能鉴定数据等各项统计报表以及相关工作年度完成情况。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 行业机构数 ≥8(家)

质量指标 数据汇总准确率 ≥90(%)

时效指标 调查统计完成时间 及时

效益指标

经济效益指标

本市住房和城乡建设行业从业人员培训情况 掌握

本市住房和城乡建设行业从业人员职业技能鉴定情况 掌握

社会效益指标

全国及本市住房和城乡建设行业从业人员教育培训工作 提供依据

数据覆盖面及行业代表性 较上年提升

行业从业人员技能培训、鉴定水平 较上年提升

可持续影响指标 全面开展本市住房和城乡建设行业从业人员培训、职业技能鉴定 ≥90(%)



满意度指标
服务对象满意度

指标
服务对象满意度 ≥90(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
建设交通行业人才系列报告编

制经费
项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市住房和城乡建设管理委

员会
实施单位 上海市住房和城乡建设管理委员会人才开发评价中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 150,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 150,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

按照年度计划推进项目实施，根据项目流程督办建项、调研、分析、撰写
、评审、印制各环节工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

岗位薪酬信息采集量 ≥100.00(万条)

人才信息采集量 ≥1.00(万条)

质量指标 《报告》编制质量 前瞻性、指导性

时效指标 《报告》完成进度 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

行业人才供求、薪酬及市场信息 汇总

人才资源信息共享和发布机制 优化

行业人才工作整体能力和水平 提升

可持续影响指标

行业人才开发和培养 引导

建设交通高层次人才 集聚



满意度指标
服务对象满意度

指标
《报告》使用者满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标


